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          L'assurance ménage d’ELVIA vous protège contre les conséquences financières d’un vol avec effraction (à votre domicile ou en déplacement) ou encore contre les dommages dus à la foudre ou à une inondation.

	Les biens utilisés quotidiennement sont assurés à neuf.


	Système modulaire: choisissez la protection adaptée à vos biens.
	Service d’assistance en cas de sinistre 24h/24
	Service de blocage et aide d'urgence
	Garanties d’assistance pour davantage de sécurité lors de vos achats et chez vous
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          	Aide d’urgence: aide de première nécessité fournie gratuitement par des experts 24h/24
	Franchise: différentes franchises sont possibles.
	Valeur à neuf: les frais de remplacement des biens utilisés quotidiennement sont entièrement couverts
	Assurance bagages pour vos déplacements: vous êtes couvert pendant vos excursions, vos voyages et vos vacances en cas d’endommagement et de perte ou en cas de livraison retardée de vos bagages
	Pour toutes les personnes vivant sous le même toit: l'assurance ménage est valable pour toutes les personnes vivant dans le même ménage, amis ou famille
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          Mobilier, vêtements, articles de sport, instruments et appareils électroniques: la valeur d’un ménage peut être plus élevée que l’on ne l’imagine.

Notre calculateur vous aide rapidement et simplement à déterminer la valeur de votre ménage.
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Le dépannage à domicile en cas de problème    

Le dépannage à domicile: nous vous aidons en cas de climatisation, de ventilation ou de chauffage défectueux et organisons aussi l’intervention de services de serrurerie et de gardiennage ainsi que les appareils de remplacement.

Nos prestations

	Service 24h/24: nous apportons une aide rapide, 24h/24.
	Service spécialisé: nous organisons et prenons en charge l’intervention d’artisans ou de personnel de sécurité jusqu'à CHF 1000.–.
	Service complet: nous organisons la garde de vos enfants et de vos animaux de compagnie ou encore l’élimination de nids d’insectes.


Calculez la prime maintenant


          
        
        
          
        
          
      

    

  

    


    
  


  

  

  

  


  


	
  
  
  
  


  

  











        

      
        
          




    
    
    







    
    
    





  



  
    

  

    
      
        
        [image: Kaufschutzbrief]
        
      
    

  
    
  


  



    


  




  
    
      
        
        
          Protection des achats
        
        
      


      
  
  
  
  
    
        
          
        
      
        

        

        
          

          
Pour des achats en toute sérénité, dans les magasins et sur Internet

Faites vos achats en toute sérénité, que ce soit dans les magasins ou sur Internet. La protection des achats d’ELVIA couvre les dommages causés à vos nouvelles acquisitions, p. ex. sur le chemin du retour à la maison, et vous protège également contre l’utilisation abusive de votre carte de crédit par des tiers sur Internet.

Nos prestations

	Protection de vos achats: aussi bien pendant leur transport et pendant les premières 24h à votre domicile, p. ex. pour l’installation du nouveau téléviseur
	Internet en toute sécurité: dédommagement en cas d'utilisation abusive de carte de crédit lors de vos achats en ligne
	Économisez les frais d’une assurance transport onéreuse proposée par un commerçant sur la toile; avec la protection des achats, vous êtes couvert jusqu’à CHF 5000.-
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          Les vélos électriques pouvant rouler jusqu’à 25 km/h sont automatiquement inclus dans l’assurance ménage. Veuillez cependant vous assurer que votre somme d’assurance est suffisamment élevée. Il peut également être intéressant de vérifier la somme assurée contre les vols simples à l’extérieur. Au cas où votre vélo électrique serait volé à la gare, par exemple.

En revanche, nous ne pouvons pas assurer les vélos électriques roulant à plus de 25 km/h.
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          	Saisir les informations

 Pour pouvoir calculer votre prime, nous avons besoin de quelques informations sur vous et sur l’objet que vous souhaitez assurer.




	Choisir la protection

 Déterminez la couverture d’assurance qui vous convient le mieux et complétez-la avec les modules adaptés à vos besoins spécifiques. 




	Conclure le contrat ou demander une offre

 Vous pouvez conclure votre contrat directement en ligne, en toute simplicité, ou demander à recevoir une offre si vous préférez prendre le temps de la réflexion.
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